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POLITIKA KVALITY

Prvofadym zajmem spole¢nosti MSV SYSTEMS CZ s.r.o. Liberec je
vysoka kvalita vyrobkd a poskytovanych sluzeb na takové urovni, aby
vzdy plné uspokojovaly pozadavky i oCekavani nasich zakazniku.

Politika kvality nasi spoleCnosti je nedilnou soucasti strategického fizeni
spole€nosti a vychazi z posuzovani vnitfnich i vnéjSich aspektd svého
podnikatelského okoli a pozadavki i ocekavani relevantnich
zainteresovanych stran. Vedeni naSi spoleCnosti se zavazuje trvale
zlepSovat vykonnost, u€innost a efektivitu svého systému managementu
kvality naplhovanim nize uvedenych zasad.

Nase zasady pro dosahovani nejvyssi kvality:

e Systém managementu kvality, implementovany v naSi spole¢nosti v souladu
s pozadavky mezinarodni normy [ISO 9001:2015, povaZujeme za
integrovanou soucast fizeni spole¢nosti a jeho dusledné uplatiiovani v praxi
za prioritni zavazek vedeni i vSech zaméstnancl nasi spole¢nosti.

e Pozadavky na jednotlivé prvky systému managementu kvality jsou detailné
fizeny internimi procesy, technickymi a organizacnimi normami. Optimalizaci
a zlepSovanim stanovenych postupu budeme trvale zvySovat efektivitu
vlastnich procesli a souCasné zlepSovat i pfidanou hodnotu produktu a
sluzeb pro zakazniky.

e Uginnym fizenim rizik a neshod a uplatiovanim pfislusnych opatfeni
budeme eliminovat potencialni negativni dopady na plnéni zavazkd vuadi
nasim zakaznikim. Analyzou dat, vyuzivanim vhodnych statistickych metod
a vzdélavanim pracovnikl postupné dosahneme strategického cile - 100%
spokojenosti zakaznik.

¢ Vhodnou motivaci a péCi o zaméstnance spoleCnosti, budeme stéle vytvaret
pfiznivé klima pro realizaci kvalitnich vyrobkd a sluzeb. Odborny vycvik
pracovniku je zasadnim ukolem pro vedeni spoleCnosti.

e Nadale budeme usilovat o dobré vztahy s obchodnimi partnery a
0 oboustranné vyhodnou spolupraci s externimi poskytovateli produktd,
procesu a sluzeb.

V Liberci 15.1.2018
Miroslav KrejcCik

Jednatel a feditel spoleCnosti
V.I.
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